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那个男人走向前台
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1
最年轻的“十八罗汉”

根据公开资料，吴泳铭今年47岁，1996年从
浙江工业大学计算机系毕业，随即加入马云创办
的“中国黄页”公司。

一年后，吴泳铭跟随马云进京，负责当时对外
经贸部网站的技术开发。1999年，他又跟随马云
回到杭州，创办了阿里巴巴。

出任阿里巴巴CEO之前，吴泳铭身上最闪亮
的一个标签是阿里巴巴“十八罗汉”之一，而且是
最年轻的。

在那个广为流传的故事中，1999年，在北京
创业失败的马云返回杭州，在自己家里将18名创
业合伙人聚集到一起，筹划东山再起。

他先掏出自己的钱，说“启动资金必须是闲
钱，不许向家人朋友借，因为失败的可能性极大”，
然后又说“现在每个人留一点吃饭的钱，将剩下的
钱全部拿出来”。

除马云外，18名合伙人里既有蔡崇信，也有
吴泳铭，他们既是阿里巴巴的创始人，也是最早的
一批员工，吴泳铭同时还是公司第一代程序员。

在阿里，吴泳铭的花名是“东邪”，但据员工们
说，他的性格温和，说话轻声细语，为人低调内敛，
同时又很有幽默感。

这或许能从吴泳铭的另一个外号上得到验证
——“吴妈”。

据说当年跟随马云北上时，每个员工宿舍都
安排了一个负责人，被大家戏称为“妈”，吴泳铭就
被称为“吴妈”，而且一直沿用了下来。

能成为最年轻的“罗汉”，离不开马云的提携，
也得益于吴泳铭的选择，换句话说，两人是惺惺相
惜的关系。

“中国黄页”创建之初，马云还是个默默无闻
的辞职教师，为了招揽人才，他在《钱江晚报》上挂
了一则程序员招聘启事。

彼时，刚从大学毕业的吴泳铭正为第一份工
作发愁。

面试时，吴泳铭带着一张软盘，里面是自己写
的几个java小程序。马云觉得这个小伙子不错，
懂技术，对互联网的未来有眼光。

吴泳铭对马云也投桃报李，尽管进京创业失
败，依然不离不弃，一路摸爬滚打、冲锋陷阵，利用
自己的专业背景挑起了技术大梁，搭建起阿里巴
巴平台的技术架构。

2003年，淘宝网启动，吴泳铭是马云亲点的7
员“大将”之一，担任网站技术总监；2004年，支付
宝成立，他又成为支付宝的技术总监；2008年9
月，淘宝网与阿里巴巴合并，吴泳铭被任命为新公
司的副总裁。

可以说，在淘宝网迅猛崛起的那几年，吴
泳铭不仅全程参与，而且是主要的推动者之
一。在相当长的一段时间里，吴泳铭参与着与
阿里“钱袋子”相关的关键业务，他曾是支付宝
最早的技术总监，也是阿里现金奶牛“阿里妈
妈”创建者。

2
“话不多，很讲义气”

虽然吴泳铭的KPI（关键绩效指标）不错，但
与他相比，蔡崇信的资历和声望显然高得多：阿
里巴巴只有两个永久合伙人，一是马云，二是蔡
崇信。

但为什么担任CEO的是此前并不太出名的
吴泳铭呢？

有业内人士透露，“吴泳铭是马云最信任的人
之一，他二十几年来一直坚决贯彻马云的意志，这
是吴泳铭走回台前的第一前提。”

此外，吴泳铭还具有年龄优势，以及其在商业
运作方面的出众能力。简言之，他不仅懂技术，更
懂怎么把技术打造成产品、变现为营收。

在移动互联网普及之前，吴泳铭便早早意识
到移动化的大势所趋，积极推动阿里产品向手机
移动端发力。

2008年，手机淘宝开始内测，并在3年内发
布了安卓、塞班、kjava版本，抢在移动互联网爆发
之前进入消费者视野。

之后几年，吴泳铭逐渐转向收购业务，参与收
购了高德地图、UC浏览器、友盟等项目。

UC浏览器给阿里带来了非常大的流量入口，
高德地图拓展了消费阵地，友盟则带来了移动数
据相关业务的能力。

吴泳铭曾说：“在飞速变化的时代，没有守
业一说，发展需要与时代贴合，随时都要进行新
的创业。”

或许正是出于这个理念，2015年，在创业创

新的大潮中，吴泳铭淡出阿里巴巴，投身创投圈，
成立了元璟资本。

得益于创始人丰厚的资源积累，元璟短时间
内就在VC圈站稳了跟脚。

与元璟资本有过合作的人透露，吴泳铭“话不
多，很讲义气”，投资风格也比较大胆，敢于尝试新
事物，投资领域涉及尖端科技、医疗、工业等，目前
投资项目超过150个。

与此同时，吴泳铭与阿里巴巴依然有着千丝
万缕的联系，从2015年到2020年，他担任了5年
阿里健康董事长。

互联网行业竞争的残酷激烈众所周知，昨
天的辉煌、今天的衰落、明天的死亡常常一脉
相承。这让阿里巴巴的创始人群体始终充满
危机感。

据媒体披露，今年5月，马云曾召集淘宝天猫

集团各业务负责人，开了一场小范围内的沟通会。
马云认为，阿里过去那些赖以成功的方法

论可能都不适用了，应该迅速改掉。他为淘天
集团指出了3个方向：回归淘宝、回归用户、回
归互联网。

在随后进行的阿里巴巴组织架构调整中，吴
泳铭进入淘宝天猫集团任董事长。

3
“找回创新精神”

9月12日，吴泳铭首次以CEO身份发布全员
信，明确了集团未来的两大战略重心——用户为
先、AI驱动。

在信中，吴泳铭明确表示，下一个十年的最大
变量，无疑是AI带来的全行业深刻变革，因此阿
里必须有再次创业的决心，“如果跟不上AI时代
的变迁，一定会有新的物种将我们取代”。

同时，他还提出了管理团队年轻化的要求，“4
年内，要让85后、90后作为主力管理者。”

可见新掌门的求变之心。
有分析人士认为，蔡崇信和吴泳铭回到核心

管理层，意味着阿里创始人群体的回归，在面对自
身业务规模膨胀和市场竞争环境变化的当下，阿
里需要创始人群体重回一线，稳定发展局面。

在今年5月的内部沟通会上，马云曾以柯达、
诺基亚为例，表示“一个企业从行业标杆到死亡，
半年到一年就足够了，在互联网行业，这个速度可
能会更快”。

充满危机感的马云，显然认为阿里当前面临
的竞争局势十分严峻，唯一的出路是寻找新的业
务，“找回创新精神”。

既然如此，年富力强、擅长投资、善于协调
各方关系的吴泳铭，自然成了阿里新掌门的最
佳人选。

4
有别于张勇时代

有知情人士向透露，阿里集团新架构的运转
模式，还在探索过程中：“比如蔡崇信和吴泳铭之
间具体的分工，各位高管之间新的汇报机制，各个
独立子公司之间的协同模式，尚未有一个成文的
描述，部分实操细节还需实战中探索。”但他所“扮
演”的CEO角色，和张勇已经有天壤之别。

首先，如今吴泳铭作为集团CEO，和各个子
公司CEO之间并非“领导与D（直属下级）”的关
系。各个子公司CEO需要汇报的对象是子公司
董事会。一个关键细节是，目前集团CEO并不需
要像2022年集团CEO那样频繁地参与各个子公
司会议。

其次，吴泳铭和张勇的性格也有不同之处。
比如，技术出身的吴泳铭很喜欢和技术人员围绕
技术进行深入交流，虽然他性格也低调、少言，但
在会议上围绕技术、业务专业问题，吴泳铭是会主
动发表自己看法和观点的。有熟悉吴泳铭的人透
露，在吴泳铭经历了投资人的几年岁月后，他这种
对于专业问题愿意分享并表态的现象在变多。而
另有熟悉张勇的人透露，财务出身的张勇在参与
业务会议时他更愿意倾听、记录，然后对一些财
务、经营相关的点提出一些追问。再比如，对于企
业文化，二人的呈现模式、理解方式也略有差异。
经过二十余年在马云身边的“重塑”，吴泳铭从一
个普通的程序员成为了一个非常理解阿里“根文
化”的阿里联创，在过去他曾经常出现在阿里企业
文化类活动现场，或在自己负责的业务团队扮演

“阿里文化推广者”。在2010～2014年，几次吴
泳铭出席的活动中，他都很自然地乐于去谈论阿
里文化。相比之下，张勇在这一领域的表达更为

“内敛”。
第三，二人对于阿里未来的思考略有差异。
在9月12日发布的全员信里，吴泳铭把战略

重心归结为“用户为先、AI驱动”，并表示将对三
类业务加大战略性投入“技术驱动的互联网平台
业务、二是AI驱动的科技业务、三是全球化的商
业网络”。这和张勇2022年描述的阿里未来三大
战略并不完全相同。

在今年二季度，马云曾在阿里内部指出“回归
用户”的重要性。有内部人士说，吴泳铭对于阿里
战略和未来的描述，其实和马云今年内部的分享
内容“更趋同”。

据悉，接下来阿里内部围绕架构、人事可能还
会陆续有新的调整。而吴泳铭到底能给这家24
岁公司施加哪些新的关键影响，也将成为人们未
来几个月关注的焦点。

据环球人物、虎嗅等

对阿里巴巴来说，今年的教
师节是一个辞旧迎新的日子。9
月 10 日，阿里巴巴上一任掌门
人、阿里巴巴控股集团董事会主
席兼CEO张勇卸任，新掌门接班
——蔡崇信出任董事会主席，吴
泳铭出任CEO。

对于前者，大家耳熟能详，对
于后者，大家纷纷询问：“吴泳铭
是谁？”

吴泳铭

上位
吴妈吴妈


