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重庆文旅如何接住“泼天的富贵”
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重庆旅游耍事多
文旅消费成绩“靓”

奉节地处长江三峡国际黄金旅游带核心区，拥有长江三
峡第一峡瞿塘峡、千年诗词胜迹白帝城、10元人民币背景图
案夔门、三峡之巅等知名景点，是中华诗城、山水文化名城。

奉节县委书记张果介绍，2023年，奉节接待游客3111万
人次、过夜游客176万人次、购票游客193.97万人次、旅游综
合收入 179.9 亿元，分别增长 21.52%、16.82%、40.35%、
25.12%。“今年，我们将全面贯彻全国、全市宣传思想文化工
作会议精神，迭代升级思路举措，加快推动文化旅游高质量
发展，助推‘大三峡’全域旅游振兴。力争实现接待游客3800
万人次，过夜游客、购票游客、旅游综合收入分别增长14%、
16%、20%以上的目标。”

“这两年，我们突出打造了‘巫山神女’主品牌IP和‘红
叶、猕猴、脆李、烤鱼’特色品牌IP，努力做好城市形象品牌宣
传和产品推广。”巫山县委书记曹邦兴说，通过构建“吃住行
游购娱”全要素产业链条，持续提升旅游服务质量，巫山县全
方位提升了游客的游玩体验。

近年来，位于渝西的荣昌区也在擦亮“千年荣昌”城市名
片上下足了功夫。“荣昌是一座文化厚重之城，建县已有1266
年历史。”荣昌副区长程昌耀表示，去年，荣昌共举办10余场
106项“千年荣昌”系列文化惠民活动，开展大型品牌赛事及
群众赛事100多次，将“人气”转化为“财气”，限额以上批发业
销售额、零售业销售额、住宿业营业额、餐饮业营业额分别同
比增长23.7%、16.4%、60%、21.1%。

从上述各位的讲述中可以清晰地发现，通过深挖文化资
源，推进文旅融合，拓展文化体验空间，重庆文旅市场正持续
释放发展的活力与后劲。

文旅融合积蓄动力
妙解山城“流量密码”

“2024年春节假期将至，我们19日发了倡议书，引导重
庆的市场主体努力营造一个文明和谐、低碳环保、惠客惠民、
安全有序的文化旅游环境，增强游客在渝期间的体验感和舒
适度。”市文化旅游委党委副书记、副主任刘晓年表示，近来，
全国各地的文旅部门都在“卷”，重庆也不例外。

刘晓年说，坚持以文塑旅、以旅彰文，“整治‘不合理低价
游’等突出乱象，推动文旅市场营商环境不断优化，是这段时
间我们的关注重点。”

过去一年，“一盘棋”推进巴蜀文化旅游走廊深化创新，
品牌影响力、整体竞争力明显增强；办好重庆文化艺术节等
精品活动，高标准推进重大主题文艺创作，推出了许多彰显
时代气象、中国气派、重庆气韵的“渝字号”文艺精品力作。

同时，优化文化设施空间布局，推动市青少年活动中心
（市少儿图书馆）、马戏城二期项目等重大文化设施建设；促
进文化资源和服务网络向基层延伸覆盖，打造出一批城乡书
房、文化驿站、乡情陈列馆等新型文化空间；提升公共文化服
务数字化水平，进一步推动了公共文化惠民利民。

“我们还以保护传承利用为重点，深入开展巴渝文化、三峡
文化、抗战文化、革命文化、统战文化、移民文化等重庆文化形
态的传承研究转化；推动出台了《川渝石窟寺国家遗址公园总
体规划》等重要文件；持续实施中国非遗传承人研培计划、传统
工艺振兴计划，加大乡村振兴非遗技艺培训、非遗工坊建设力
度等，推动文化遗产活起来。”刘晓年表示，在一系列“组合拳”
下，重庆已经走出了强力推进文化强市和世界知名旅游目的地
建设的坚实步伐。

创新服务方式
释放文旅消费活力

今年，重庆文旅该如何发力？
刘晓年表示，下一步，重庆将加快推进人工智能、5G、物

联网、大数据、云计算、区块链等新技术在文化旅游领域的应
用，以数字化赋能重庆文旅产业发展，进一步释放文旅消费
活力。

“我们将持续提升旅游服务质量，让游客愿意来、留得
住、玩得好。”曹邦兴说，巫山将树牢以游客为中心的服务理
念，持续创新服务模式、方式、手段、流程和工具，比如做好旅
游服务方向预判，适时引导、适度创造旅游市场服务需求，让
客户参与服务产品设计和优化，努力为游客提供及时、周到、
贴心的服务。

张果介绍，下一步，奉节县将围绕“三个聚焦”下功夫：首
先是聚焦“提质”繁荣文化事业，加大竹枝歌舞、夔州刺绣、盬
子鸡、川江号子等非遗发掘保护力度，推动优秀传统文化创
造性转化、创新性发展；其次是聚焦“赋能”壮大文化产业，将
坚持文化搭台推动县域经济高质量发展，大力发展文创产
业、新型媒体、智慧广电、数字出版等新业态，力争实现文化

产业增加值增长8%；第三是聚焦“增效”推动文旅融合，坚持
以文塑旅、以旅彰文，积极融入巴蜀文化旅游走廊建设，做精
生态康养、自驾行摄、寻迹诗城、民俗美食、科考研学、竞技体
育“六张名片”，创新营销引流举措，推动“吃住行游购娱”全
链条升级。

“接下来，我们将以‘千年荣昌’历史文化为主线，举办迎
春年货节、元宵节、五一消费季等系列活动，持续丰富这一品
牌内涵，进一步打好‘创新牌’、做好‘+文章’，支持品牌建设、
产业联动，形成具有影响力的‘千年荣昌’历史文化名城。”程
昌耀表示，荣昌区还将抓好“一都三城”建设，以“中国西部陶
瓷之都”壮大陶瓷产业集群，推动安陶小镇创建国家AAAA
级旅游景区；以“非遗体验之城”搭建非遗活化利用平台，举
办以荣昌陶、荣昌折扇、荣昌夏布为主题的系列活动；以“运
动健康之城”发展体育赛事经济，精心组织各类品牌赛事，擦
亮“全民运动健身模范区”名片；以“美食休闲之城”塑造优质
美食文化名片。

流量来袭
这个冬天，“尔滨”成了当之无愧的

“顶流”，这把火也自北向南“燎遍”全国。
近日，重庆市文旅委邀请青年演员、

歌手肖战为家乡代言，一度冲上热搜榜，
网友们直呼“重庆文旅是听劝的”。面对
这场“泼天的流量”争夺战，有人说，“卷”
总比“躺”好，“卷”也是履职，是积极作为。

重庆文旅发展该如何借势？

练好内功
让“幸福”再升级

在这波“流量之战”中，重庆文旅主打
“不用力过猛、不荒腔走板”，用一条“重庆
文旅急了”的短视频登上多个社交平台热
搜榜，并“摇”来肖战等明星“代言”，官方
抖音账号粉丝量直接从 10 多万猛增到 80
多万。

“俗话说，有多大的锅就烙多大的饼。
面对这次‘泼天的流量’，重庆的做法值得
点赞。”洪崖洞景区总经理张奇表示。

“蹭热点易留热度难，线上容易线下
难，一时兴起易久久为功难。在各地‘杀疯
了’之时，我们得保持清醒。”中国旅游研究
院长江旅游研究基地首席专家、重庆旅游
发展研究中心主任罗兹柏表示。在他看
来，不管用什么样的方式“上分”，旅游市场
说到底拼的是产品和服务，要精准研判市
场、扎实练好内功，为游客提供有新意、有
温度的体验。

1月16日，飞猪发布的《2024春节假期
出游风向标》显示，截至当天，今年春节假
期期间，重庆的旅游预订量同比去年增长
超 4 倍。其中，酒店预订量同比增长超 10
倍，重庆旅客的跨境机票预订量同比大增
超20倍。携程发布的《2024春节旅游市场
预测报告》同样显示，重庆在春节假期期间
的旅游预订量同比增长977%。美团、大众
点评数据显示，截至1月21日，年三十至大
年初八的旅游消费提前预订量较去年增长
约7倍。北京、上海、三亚、哈尔滨、重庆、成
都、广州、西安、西双版纳、北海成为Top10
的目的地。

如何更好地接住这波流量？才是重庆
文旅当下的重中之重。

今年春节期间，我市将推出7大板块超
过1000项主题活动，不只为了“上大分”，更
在于做深做精内容，让市民、游客看得见、
摸得着、感受得到，实现“幸福”再升级和

“主客共享、近悦远来”。
与此同时，我市还启动了“渝味360碗”

评选工作，面向全市各区县征集评选特色
菜品，持续提升重庆美食文化“软实力”，做
强美食经济“硬支撑”，不仅让重庆地道美
食“选出来、送出去，走向世界”，更让八方
来渝游客亲身体验“舌尖上的渝之旅”。

“一句话，相比花式‘整活’，更重要的
是练好内功；相比‘出圈’，更重要的是游客
的口碑。我们要真心实意做好服务，因地
制宜开发产品，通过‘自塑’和‘他塑’，才能
实现文旅产业的可持续发展。”罗兹柏说。

据新重庆-重庆日报
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奉节县夔门和三峡之巅景色 新华社发

游客在重庆市奉节县依斗门游览参观 新华社发

洪崖洞

大足石刻景区，游客饶有兴致游览参观。 据重庆日报


