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旅游中的优先选择

“Citywalk一整天就怕中暑，中间逛个博物馆刚
刚好。”雅星这样计划她的北京之旅。

像雅星这样想的游客并不少，此前，据环球网报
道，炎炎烈日下，卢浮宫博物馆、凯·布朗利博物馆、巴
黎大堂购物中心等地靠“塞纳河空调”制冷，成为巴黎
市民及外来游客青睐的避暑地。多位受访者表示，由
于今年夏天热门旅游地气温较高，博物馆、美术馆、艺
术商圈这类的“避暑地”成为旅游计划中的优先选择。

近期，中央美术学院教授黄永玉的晚年新作在中国
美术馆展出，前来打卡的游客从安检处排到了地铁口。

与此同时，同程旅行发布的《2024暑期旅游消费
趋势报告》显示，各地重点博物馆是今年暑期旅游热
点，故宫博物院、陕西历史博物馆等“一约难求”。事实
上，这股热潮并非今年才出现，2023年公布的数据显
示，全国博物馆共计6565家，免费开放超过90%，多地
博物馆接待量不断创历史新高。

艾媒咨询CEO兼首席分析师张毅指出，随着文化
消费能力的提升，大众对博物馆所承载的历史文化价
值展现出更为浓厚的兴趣和更深的认同感，博物馆逐
渐成为热门旅游目的地。同时，文化自信的增强以及

“博物馆＋”多种模式的开发，使博物馆研学游、博物馆
亲子游等旅游业态兴起。

随着博物馆热度的升高，餐饮、文创等相关消费也
不断涌现。如“一博一咖”已成常态，即咖啡馆成为多
数博物馆的标配，里面一般售有馆内特色的咖啡和甜
点。通常博物馆会在出口处设立文创产品售卖区域，
还有一些博物馆会单独设立餐饮服务区，通过饮料、食
品售卖机等为观众提供汉堡、简餐等。

延展衍生消费业态

此外，当博物馆打响品牌声量后，相关衍生消费业
态亦有所延展，打破当地博物馆的地理位置限制。如

“故宫角楼咖啡”的第一间直营店位于神武门后门外，
游客不用进入故宫也可以消费；前门大栅栏地界有一
间名为“角楼咖啡”的门店；亚运村还有一家涵盖餐饮
消费的“紫禁下午茶”门店。

值得注意的是，商标作为知识产权的一种重要形
式，成为故宫IP打造的关键元素之一。通过天眼查数据
新闻实验室的统计，截至2020年年底，故宫博物院及其
对外投资企业共申请了大量文字商标，其中，近76%的商
标是在2015~2020年内申请的。

记者注意到，早期，故宫商标
主要与“紫禁城”“故宫”等关键词
相关，而近年来的商标则呈现出
更加活泼、创新的特点，如“我喜
欢这宫里的世界”“紫禁御喵

房”等。记者通过天眼查
查询到，北京故宫文化
传播有限公司在知识产
权方面有 813 项信息，

其中“紫禁下

午茶THE FORBIDDEN CITY CUISINE”的申
请时间为去年8月，目前显示商标无效。

事实上，快消企业与博物馆之间的IP联名或博弈并
不少见。5月27日，必胜客官方微信公众号发布宣传文章
称，购买某套餐可获“好运拿捏挂件”或“王老吉拿捏主题
定制罐”。然而，该毛绒挂件胖手捏物的外观设计及“拿
捏”宣传字眼，遭到众多网友质疑，被指抄袭甘肃省博物馆
文创产品“拿捏·胖手毛绒玩具”及相关宣传。5月30日，
甘肃省博物馆发布声明，要求立即停止涉嫌侵权行为。

业内相关专家曾表示，当下国内对博物馆文创产
业的开发尚在初期，产业规划和管理制度模式等尚不
成熟。开发文创产品过程中出现的文创产品著作权不
清晰、文创产品被伪造假冒等知识产权问题愈发严重，
应该借鉴发达国家的先进经验，助推我国博物馆文创
产业的发展。

“遍地开花”促消费

相关数据显示，“十三五”以来，我国平均每两天新
增一家博物馆，平均25万人拥有一家博物馆。近年
来，不少博物馆通过研学、文创等方式打造多业态，取
得了显著成效。

近日，国家发展改革委及其他相关部门印发了《关
于打造消费新场景培育消费新增长点的措施》，进一步
培育和壮大消费新增长点，促进消费稳定增长。其中提
到，培育文旅体育消费新场景开展数字赋能文旅场景建
设行动，积极发展数字艺术、沉浸式体验等新业态；挖掘
中华老字号和非物质文化遗产消费潜能。

多位业内专家指出，在文旅产业成为拉动城市甚
至国家发展新引擎的背景下，应该延伸博物馆的产业
链、利用博物馆热度来赋能其他产业，从而拉动消费和
生产双增长。

北京通州旅游行业协会秘书长杜山川建议：“首
先，加强博物馆与旅游、教育、文创等产业的跨界融合，
开发主题旅游线路、研学课程和文创产品，形成多元化
的消费场景；其次，利用数字化技术提升博物馆的展示
效果和服务水平，如开展线上展览、虚拟现实体验等，吸
引更多远程游客和年轻群体；此外还可以举办各类文化
活动和节庆活动，如夜游活动、主题讲座、文化沙龙等，
增强游客的参与感和体验感，进而促进消费。”

袁帅则认为，应该深入挖掘博物馆的文化内涵和特
色资源，打造差异化、个性化的文创产品和体验项目，加
强与科技、教育等产业的深度融合，利用数字化、虚拟现
实等先进技术提升展览和活动的互动性和体验感。

在张毅看来，结合VR、AR、虚拟数字人等展现博
物馆，能够进一步帮助人工智能的研究找到落地场
景。“通过探索年轻人的兴趣和生活方式，将传统文化
元素和现代时尚元素有效结合，也许会形成未来消费
的新趋势，对商业品牌来说或可提前布局。”

值得一提的是，同程旅行相关负责人透露，夜间
旅行成为游客夏日出门的热门选择，“就平台搜索及
产品预订数据看，旅游演艺、景区夜游以及文化街区
的夜游等人气较高。热门夜游项目有一些共同的特
点和创新体验，首先是内容和形式的同步升级，在引
入全新的光、电及展演形式的同时，更加突出本地的
文化特色，内容体验优于形式体验；其次是业态的融
合，将市集、特色餐饮、演艺等夜游形态融入相对较大
的街区空间内呈现，营造沉浸式的夜游体验，在场景
打造方面充分考虑到了年轻群体对于‘打卡’‘出片
儿’的刚需。”

杜山川认为，延长博物馆开放时间、开发夜间
参观项目或可提高游客满意度，在塑造
城市形象的同时亦能够点亮夜经济、激
发消费新活力，带动周边餐饮、零售、住
宿等行业消费。但博物馆的运营和服务
升级也意味着成本的增加，因此对博物
馆的创新管理提出了新要求。

利好加码
入境游热度攀升

7 月 15 日，国家移民管理局发
布公告，新增郑州新郑国际机场、丽
江三义国际机场和磨憨铁路口岸3
个口岸为144小时过境免签政策适
用口岸。至此，中国144小时过境免
签政策适用口岸增至37个。业内人
士指出，在多项利好政策支持下，我
国入境游有望进一步升温。

北京三里屯太古里入口，一位
西班牙游客表示，这是她第一次来
中国，中国城市的整洁和现代化让
人印象深刻。“除了景点，我们还看
到了大街上很多绿色环保电动车，
绿化程度也很高，和之前了解的完
全不一样。等我回去要向朋友们推
荐，一定要来中国看看。”

根据国家移民管理局数据，今
年上半年，全国各口岸入境外国人
1463.5 万人次，同比增长 152.7%。
其中通过免签入境854.2万人次，同
比增长190.1%。国家移民管理局预
计，今年下半年外国人来华热度将
持续升温。

各个旅游平台的数据也展示出
入境游不断增长的活力。携程数据
显示，2024年二季度，享受144/72小
时过境免签政策的54个国家的境外
游客，入境中国旅游订单环比一季度
增长28%。在去哪儿平台上，2024年
上半年，使用非中国护照预订国内航
线机票的旅客预订量同比2023年增
长1.8倍。

近期入境游的火热背后，也是整
个产业的一次升级，入境游交通、支
付、住宿等服务更加便捷。

中国银行研究院发布的《经济
金融热点快评》指出，免签“朋友圈”
持续扩容，政策积极效应不断显现，
未来随着过境免签政策带动的入境
游客规模不断增加，将进一步支持
服务业出口取得更大成果。

据中国经营报、经济参考报

博物馆游一票难求
游客要求延长开放时间，有关部门表示“安排”

暑期来临，
全国各地的热
门博物馆再现
“一票难求”盛
况。

应广大网
友呼吁“博物馆
能不能晚点下
班”，日前，国家
文物局发布的
《 关 于 做 好
2024年暑期博
物馆开放服务
工作的通知》明
确提到，重点场
馆、热门场馆可
根据实际情况，
通过适当延长
开放时间及其
他方式，更大限
度满足公众参
观需求。

实际上，延
长博物馆开放
时间，不仅能够
提升相关文旅
消费的广度和
深度，还有利于
进一步促进夜
经济。

中国城市
发展研究院农
文旅产业振兴
研究院常务副
院长袁帅表示：
“博物馆作为城
市文化地标，其
延时开放将有
效延长游客在
当地的停留时
间，带动周边餐
饮、住宿、文创
产品等相关消
费，从而进一步
助推夜经济的
发展。博物馆
夜场的开设，不
仅丰富了夜间
文化消费场景，
还激发了城市
夜间的文化活
力，为城市经济
带来新的增长
点。”

来自意大利的游客在北京天坛公园体验太极拳后合影留念

观众在新疆库车市龟兹魏晋
古墓遗址博物馆参观3号墓

观众在湖南博物院“彼美人兮
——两汉罗马时期女性文物展”上
观赏出土于马王堆汉墓的我国国宝
级文物曲裾素纱单衣。

四名来自瑞士
的游客在北京天
坛公园祈年殿前
合影


