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年轻人以新方式重塑消费行为

“替身经济”风行
在这个时代，时间成了宝贵资源，年轻人作为消费

主力，正以新方式重塑消费行为。他们追求购物的即
时性和便捷性，不再满足于传统模式，由此催生了“替
身经济”。从日常杂务到专业任务，“替身经济”无所不
包，年轻人愿意花钱买时间和服务，形成了新的市场供
需，也为传统消费模式带来了形式上的革新，更是对现
代社会结构的一种补充和完善。

三类人催熟“替身经济”
“替身经济”可分成三种类型：一种是纯属好玩，一种

是替人解决问题，一种是提供优惠服务。
“代人主厨”不新鲜，“代人排队”也可以理解，你听说

过“代人相亲”“代人扫墓”“代人烧香”的吗？
“代人相亲”服务的客户主要是对家长安排的相亲活

动不胜其烦的婚龄男女。刚刚过去的国庆节，既是“旅游
黄金周”，也是“相亲黄金周”。提供代相亲服务的商户
说，十一期间咨询代相亲业务的人数明显上涨，甚至出现

“一代难求”的情况，用户还需要排队预约。
“代人扫墓”主要是在清明节。四川网友“道海无垠”

去年已经代一个客户扫过墓。他的服务介绍是“四川地
区代扫墓，为远在他乡的游子尽孝”。他代扫墓一次的标
价是400元。

既然扫墓可以花钱请人代劳，烧香祈福等当然都可
以。在闲鱼上搜索“代人烧香”，几乎全国各省份都有。

新经济观察家王冠雄认为，“替身经济”让更专业或
更合适的人去为消费者解决问题，迎合了消费升级的大
趋势；同时，文明本身起源于专业分工，“替身经济”的无
限分工是服务业的升级和细化，也是互联网文明进一步
成熟升级的标志。 综合中华网、惊蛰研究所、天下网商

网络上的“代拍”服务

网络上的手工代拼服务

代拼手工：
弥补儿时缺憾

在许多传统的观念中，乐高、拼图和模型这类创意手工
被视为是儿童的心头好，但实际上在儿童之外，它们早已触
碰到了更广泛的年轻人群体——它们承载的不只小朋友的
创意奇趣，还有大朋友被勾起的回忆，甚至还承载着成年后
依然不减的热情与梦想。

成年之后，看到童年求而不得的乐高、模型玩具，很多
年轻人会考虑购买，来弥补童年的缺憾。为了打动新一代
年轻人，商家们推出越来越多的主题系列和大型套装。同
时，拼装难度与耗时也随之上升。对于一些工作繁忙或缺
乏耐心的爱好者而言，拥有一套完整拼好的模型成为了一
种奢望。在这种背景下，手工代拼服务应运而生。

在小红书对#手工代拼#进行搜索时，发现手工代拼服
务的内容包括乐高、拼图、Diy小屋、十字绣和钻石画等，商
业模式主要是按件收费，即根据客户提供的套装型号、难度
等级和交付时间来确定价格。为了确定合作意向，商家在
正式接单前，还会收取一定数量的定金。

提醒 尽管手工代拼服务市场需求旺盛，但在实
际操作中也面临一些挑战，首先是如何保证作品的质
量，特别是对于一些高难度的模型，需要拼装者具备较
高的技术水平。其次，由于手工拼装产品不宜运输，很
多代拼者在接单里会标注同城自提或是“寄回时因快
递损坏的概不负责”，消费者的权益不能得到最大化的
保障。

代练游戏：
短时进阶捷径

随着电子游戏产业的迅猛发展，在一些游戏中，虚拟物
品的价值可能已达到了令人瞠目的程度。

由于游戏机制的关系，游戏角色的成长，往往需要游戏
时长的积累，来实现经验等级的提升、装备的获取以及资源
的收集等，加上部分游戏设计中存在烦琐的任务机制，玩家
要想达成一定目标或是获得某件游戏装备，常常需要投入
大量的时间和精力。

这对于忙碌的成年人或是追求效率的年轻人来说，无疑
是一种负担。于是游戏代练（网络称之“代肝”）服务便成为
了他们的首选，并迅速发展成为一个具有相当规模的市场。

游戏代练服务通常包括等级提升、装备获取、资源收集
等，商家通过线上平台接收订单，并根据任务难度、所需时间
等因素制定价格，玩家只需支付相应费用，就可以享受代练
服务。随着市场规模的不断扩大，一些商家还推出了会员制
度或VIP服务，为常客提供更加优惠的价格和优先服务。

提醒 游戏代练服务为玩家带来了便利，但也面
临着诸多问题，例如游戏官方通常会禁止此类代练行
为。并且为了杜绝游戏代练，游戏厂商异地登录的检测
越来越精准，打击代练的手段也越发严格，因代练服务
操作不当导致账号被封禁的现象也时有发生。更为重
要的是，游戏代练服务的存在对游戏生态造成了冲击。

代拆盲盒：
寻求神秘刺激

随着互联网技术的进步和消费者行为的变化，传统的
零售模式正在经历深刻的变革。特别是对于年轻一代而
言，他们追求个性化、多样化和即时满足的购物体验。在这
一背景下，盲盒凭借其神秘感和惊喜元素迅速走红。

随着直播行业的蓬勃发展，盲盒企业也开始探索新的
销售途径，将销售渠道从实体店面延伸至线上直播间，创造
了一种全新的消费体验——盲盒代拆。

所谓盲盒代拆，即是指消费者通过直播平台下单，由主
播按照订单要求在直播间内现场开箱拆盲盒，并实时展示
结果。不过代拆盲盒还有更“刺激”的玩法：抽中指定角色
赠送盲盒卡包，再以相同的规则继续叠加赠送新的卡包，此
玩法上不封顶。

盲盒代拆直播间之所以能够吸引大量观众并促成高频
次的购买行为，很大程度上得益于其巧妙设计的商业模式，

通过设置多轮赠送机制，直播间不仅增加了用户的留存时
间，还间接提高了销售额。同时，这种模式也促进了口碑传
播，吸引更多潜在顾客加入。

提醒 这种高度依赖于消费者心理的商业模式可
能带来一些负面影响，对于部分玩家来说，过分沉迷于
盲盒代拆可能会导致非理性消费，甚至影响到日常生
活质量，在享受这一新兴消费模式带来的乐趣时，年轻
人也应警惕其潜在的风险。

上门代厨：
渴望精致生活

对于忙于工作又想拥有精致生活的年轻人来说，在家
里吃一顿家常菜或许是最合适不过的选择。然而，现实是
大部分年轻人要么厨艺不精，要么实在没有精力再应付锅
碗瓢盆。于是，“上门代厨”服务正好满足了这部分人群的
需求，并迅速赢得了年轻消费群体的青睐。

目前“上门代厨”主要有两种运营模式，一种是由平台
直接招募厨师团队，用户只需通过手机应用下单预约，厨师
就会按照客户的要求上门服务，这类服务可以实现快速预
约和匹配。

不过用户通过APP预约厨师上门服务时，需要支付一
定的预约费用和服务佣金，一些平台还设有会员服务，会员
可以享受更多的优惠和特权，如优先预约、折扣服务和专属
菜谱等。

另一种则是个人发布上门代厨的帖子，雇主通过帖子
留下的联系方式直接沟通代厨事宜，并且可以从私厨提供
的菜谱里挑选或自主点菜，也能指定食材代买或自备食材。

个人代厨的收费标准，一般根据需要制作的菜品数量
或服务时长来计算，如果通勤距离超出一定范围，还需要额
外付费。在下单后，部分代厨人员还会收取一定的押金，一
顿1人～2人的代厨服务，除去食材采购等成本后，其市场
价区间在50元～200元不等。

提醒 “上门代厨”以网络平台模式为主，通常是
个人提供服务，双方不签订书面劳务合同，对于服务的
内容、收费标准等也没有书面约定。如果遇到纠纷，很
难确定权责，容易产生争议。另外存在行业标准不清
晰、入行人员素质参差不齐，易发生食品安全问题。

代拍二手：
崇尚理性消费

在理性消费占据消费者心智的当下，二手交易市场成
为年轻一代在花钱和“回血”之间不断寻求平衡的重要舞
台。“代拍”服务便是这一趋势下的产物，并迅速成为了一个
炙手可热的新兴市场。

所谓“代拍”，实际上就是通过二手市场获得某些权益
的临时使用权。相对于传统美妆、服饰、家电类的二手闲置
交易，如今的二手商品交易的范围已扩大到商场停车券、视
频网站会员、网课资源，甚至是酒店机票等虚拟产品。

除了商场停车券、网课资料，类似视频网站会员、积分
兑换旅行服务的二手交易，都让不常使用但偶尔需要访问
特定内容的用户，得以借助代拍服务避免了高额支出。从
长远来看，在当今这个崇尚理性消费的时代，年轻人正以其
特有的方式引领着消费潮流。

提醒 二手交易平台的实际操作中，在退货、换货、
维修售后等方面的法律规定和行业惯例上存在显著差
异，个人转让闲置物品的平台由于没有经营性质，有时
无法强制卖家提供售后和7天无理由退换货服务，因此
买卖双方在遇到纠纷时可能难以得到有效解决。

代人排队：
省时省力省事

随着生活水平的提高，人们对于休闲娱乐的需求日益
增长，尤其是假期来临的时候，无论是网红餐厅还是热门景
点，无不人满为患。游客们不得不花费大量时间排队等候，
排长队对游客来说既是体力上的考验，也是时间上的浪费，
不少消费者感到无奈的同时，也催生了一个新兴的服务行
业——代人排队。

代排队者会在约定的时间到达指定地点开始排队，并
在轮到自己时通知客户前来。不少网友表示，代排服务省
时又省事。目前，在小红书和闲鱼等平台，一些提供代排服
务的个人商家，已经开始接受元旦假期的代排队订单，评论
区里也开始有消费者询问具体流程和价格。

代排队服务的成交价格一般在十几元到上百元之间浮动。
而平台数据显示，“代排队上海”的近期成交价在50元左右。

提醒 “代人排队”服务在旅游景点或是热门餐厅
等场景下时有发生，但由于缺乏统一的行业标准和监
管机制，扰乱公共秩序的问题尤为突出。其中也出现
过代排队、夜排严重等问题。其次，市场上存在不少欺
诈行为，消费者支付了费用却未能得到应有的服务。


