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调查

“低价”诱饵：
报名后层层加码

“2888元，从报名到拿证，所有费用
全包。”看似价格实惠，实则暗藏玄机。

去年，济南刚参加完高考的李超
（化名）就不幸踩坑：被类似广告吸引
后，他立即交费报了名。没想到，驾校
陆续以“考场模拟费”“考试服务费”等
名目，要求他额外支付1300元。“感觉
被牵着鼻子走，不交钱就不给安排考
试。”李超说，自己无奈只得交钱。

来自内蒙古包头的学生张宁（化
名）也遭遇过类似套路。报名时，驾校
工作人员承诺“绝无额外收费”，但练车
时却被教练索要“燃油补贴费”。“教练
说，如果不交，每个人的练车时间会减
少。没办法，我只好交了钱，可后续又
有新的收费项目冒出来，最后多交了近
2000元。”

河南省焦作市交通运输局发布的
驾校5月份投诉情况公告中，特别警示
了“低价陷阱”。部分驾校以低价吸引
学员，后续却以“场地费”“燃油费”“场
地升级费”等隐性收费不断加码。有市
民反映，最终花费远超预期。

一名资深驾校教练说：“正规驾校
的运营成本摆在那里，过低的价格根本
无法维持正常教学。这些低价招生的
机构，要么在后续以各种名义加收费
用，要么压缩培训时间和质量，导致学
员难以通过考试。”

北京律协消费者权益专委会副主
任饶伟表示，如果驾校以“低价”作为吸
引学员的手段，那么其价格范围和所包
含的服务内容必须清晰明确，并且要以
显著的方式告知学员。如果驾校在宣
传中仅以“低价”吸引学员，但未明确该
价格所包含的具体服务内容，或者虽然
列出了服务内容，但表述模糊、不具体，
后续又以各种名义加价收费。这种“低
价引流”行为违反《消费者权益保护法》
《价格法》相关规定，涉嫌价格欺诈。

“包过”噱头：
实为骗局或诱导

“只要交钱就包过，无需本人到场
进行考试”“45 天拿证，不过全额退
款”……

来自广东佛山的庞女士反映，自己
使用手机刷短视频时，看到这样一则

“代考驾照”的广告，其中“包过”“不过
包赔”等字眼让她心动。添加了教练的
联系方式后，对方表示“代考驾照”不需
要她到场，每考过一科交一科的费用，
只要及时交钱，就可以轻松拿到驾照。

庞女士没有细想，便交了400元报
名费。不久，她就收到了通过科目一考

试的“成绩单”。“看到成绩单后，我更加
相信他们了，就把科目一1350元的代
考费用转过去了。”

不到一个月，对方就完成了科目一
到科目四的全部考试，庞女士也依约将
代考费分批次转了过去。本以为马上
就能拿到驾照了，结果对方收钱后却将
她“拉黑”了。目前警方已介入。

大学生王云也有类似遭遇。在驾
考报名时，教练暗示她，给考官“好处
费”就能包过科目二、科目三，甚至用其
他学员“不给钱就不过”的例子施压。

记者调查发现，某二手交易平台上
有不少“速成”“替考”的链接，声称可代
考全国驾照，C1证收费4900元左右，
其中报名费100元，每科考试通过后交
1200元，考过一科付一科，承诺“30天
拿证”“有第三方担保”。

对于此类现象，饶伟指出，驾照考
试具有一定偶发性，无人能保证必过。
承诺“包过”违反消费者权益保护法，属
于虚假宣传。更严重的是，“代考”属组
织考试作弊，根据《刑法》，组织者或面
临三年以下有期徒刑或拘役，情节严重
者处三年以上七年以下有期徒刑。

治理之道：
严格监管畅投诉

如何整治驾培市场乱象？饶伟建
议，要加强市场准入管理。严格审查驾
校的资质条件，包括场地设施、教练车
辆、教练员资质等，确保进入市场的驾
校都具备基本的培训能力和服务质量。

对外经济贸易大学法学院教授徐
海燕认为，相关部门应当对驾校的培训
过程加强监督，对考试合格率过低或存
在异常的驾校进行重点监管；通过抽查
学员档案、回访学员等方式，评估驾校
的教学质量和服务水平。

受访专家一致认为，完善投诉举报
机制刻不容缓。鼓励学员和社会公众
积极投诉、举报驾校的违规行为，相关
部门对投诉举报的线索要及时调查核
实，并将处理结果反馈给投诉举报人，
查证属实的依法依规对驾校和教练员
进行处罚（罚款、停业整顿、吊销许可/
资格等）。

饶伟建议，学员一旦发现驾校存在
乱收费或虚假宣传等违规行为，首先应
保留好相关证据，如合同、缴费凭证、宣
传资料、聊天记录（尤其是承诺“包过”的
录音或微信截图）等。证据固定后，及时
向当地交通运输主管部门举报，也可以
拨打12315或登录全国12315平台向市
场监管部门投诉举报，要求相关部门对
驾校的违规行为进行调查处理。如果驾
校违规经营涉嫌欺诈消费者的，学员也
可以向人民法院提起诉讼，要求驾校承
担相应的法律责任。 据法治日报

小米的AI眼镜
仍是“未完全体”

所谓AI眼镜，指的是以人工智能为核
心，主要通过内置的AI芯片和大模型来提
供智能化服务，如语音识别、图像识别、数
据分析等。目前的AI眼镜主要以提供语
音助手、实时翻译、导航等功能为主。

从价格来看，1999元的售价，可以
实现录视频、录音、实时翻译和打电话功
能，性价比颇高。

除了标准版本，小米AI眼镜还推出
电致变色版本，双指划动镜腿即可完成
变色，单色电致变色有深黑至浅灰4档
调节，彩色电致变色有紫蓝粉灰4档调
节。目前，变色版本最受欢迎，京东、淘
宝旗舰店显示全部售罄。

但是消费者也有自己的体验，“和普
通眼镜相比，小米这款AI眼镜镜框很厚
重，似乎有些不太适合日常佩戴。”

“宣传的AI实时对话功能，在实际
体验中似乎有延迟。另外，如果是全家
的智能家居都使用小米，喊了小爱同学，
经常会一起响应，发生乌龙。”另一位购
买了AI眼镜的消费者表示。

从配置而言，小米对标的是Ray-
Ban-Meta(Meta和雷朋合作款)智能眼
镜，其京东旗舰店显示，售价从4800元
起步，相比较而言，小米的价格优势明
显。

但业内人士普遍认为，此次1999元
的售价，相比此前小米手机的超强性价
比，此次在价格上并未和其他国产品牌
拉开显著差距。以京东智能眼镜热卖榜
单为例，包括雷鸟、星纪魅族、界环等多
个品牌眼镜价格比小米更低。

和决心搅局市场的汽车相比，小米
此次推出的AI眼镜更像是带着AI概念
的“未完成体”，更多是试水市场需求，但
从其火爆的销售表现来看，目前需求十
分旺盛。

AI眼镜的热潮
究竟如何掀起的？

知名AI眼镜初创企业Rokid副总
裁王俊杰在接受媒体采访时曾谈到这个
话题，他表示，首先因为生成式AI大模
型越来越成熟，大模型需要端侧载体，
AI眼镜是一个很理想的落地端侧载体。

此外，对标海外头部领先的Meta
眼镜，大家认为中国的公司一定可以做
得更好。市场对AI眼镜预期很高，都认
可这一赛道并持续有新玩家加入。但不
论如何，参与的玩家多，把这个行业做大

是件好事，“我觉得现在处于早期，(是)
增长曲线还非常高的一个阶段。”王俊杰
坦言。

“AI是个巨大的机会，是不亚于工业
革命级别的机会。”另一知名AI眼镜公司
Xreal创始人徐驰直言，当前的AI眼镜
产业整体不够智能。“比如Meta Ray-
Ban严格意义上不算是一个AI眼镜，更
像是一个带着AI概念的时尚单品。”

“AI百镜大战”
最后赢家尚未出现

去年，360创始人周鸿祎就预料到
AI眼镜的火爆局面，去年11月，他首次
提出“百镜大战”的概念，“最近雷朋和
Facebook做了一个眼镜，它是一个摄像
和语音问答的这样一个东西。百度也模
仿Facebook做了一个类似的智能眼镜，
我估计后面可能每个互联网公司都会做
一个眼镜，成为‘百镜大战’。”

2025年被业内认为是AI眼镜元年，
预计将有超过百款新品发布，在这场混战
中，既有小米、三星、联想等消费电子企
业，也有字节跳动、百度等互联网大厂，还
有雷鸟创新、星纪魅族等创业公司。

对于AI眼镜的前景，徐驰判断，“两
三年之内一定会看到真的有用、戴得住
的、非常聪明的AI眼镜出来，我们对这
个事充满期待。”

徐驰认为，AI眼镜的体验70%在于
大模型，因为需要优化多模态体验，让它
变得更聪明。剩下的30%在于硬件的
调优(Tuning)，也就是要让眼镜的体验，
比打开手机上的AI App体验更好才
行。但是目前市面上AI的眼镜还没做
到这点，并没有超越手机本身的体验。
在这30%的Tuning上，要依赖于眼镜
厂商去做好。

在徐驰看来，最理想的状态下，AI
眼镜就像一个会各国外语、智商和朋友
差不多的“好闺蜜”，“有很多事可以跟它
聊，有很多事可以让它帮你去做，它会独
立地、很聪明地完成很多事情，这个事两
三年之内一定做得到，但需要大模型企
业和眼镜厂商深度整合打磨。”

小米眼镜的火爆，也带动产业链上
扬。公开资料显示，小米AI眼镜核心零
部件供应链中，大多为中国本土企业，包
括整机代工巨头歌尔股份、光学龙头舜宇
光学、蓝牙芯片厂商恒玄、存储厂商佰维
存储、电池供应商德赛等，此外还有高通、
索尼、创通联达和楼氏电子等中外合资厂
商和海外企业。中外巨头在AI眼镜上的
竞争将进一步加剧。

据澎湃新闻

AI百镜大战
噱头还是需求？

暑期考驾照
交钱就包过？

随着高考结束，不少高中毕业生选择在这个暑期学车考驾照。山东济
南交警近日发布数据，预计今年暑期济南将有4.6万人参加驾考，其中刚
参加完高考的学生是主力军。

然而，记者近日调查发现，各地驾校报名火热背后，暗藏着“低价引
流”“包过承诺”等陷阱，缺乏社会经验的学生非常容易“踩坑”。

最近，小米CEO雷军发布的“面向下一代智能设备”——小米首款AI
眼镜，将AI眼镜推向了大众市场。

据介绍，小米AI眼镜拥有随身AI入口，搭载1200万像素高清镜头，
可沉浸式拍照、录制视频，支持第三方APP视频通话、直播，实时分享，定
价1999元起。此外，这款小米AI眼镜可以实现实时扫码支付，不过，由于
相关升级没有完成，预计要到8月才能实现这项功能。

据京东旗舰店数据，小米AI眼镜在发售5日内已经销量破万，而淘宝
旗舰店销量为4000+。

20242024世界人工智能大会世界人工智能大会
期间期间，，参观者在展台上体验一参观者在展台上体验一
款智能眼镜款智能眼镜。。


